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PROGRAMA DE GESTAO E MELHORIA DA QUALIDADE DA ATIVIDADE DE
AUDITORIA INTERNA DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO SUL E SUDESTE DO PARA

Art. 1° O Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade da Atividade de Auditoria Interna (PGMQ), no
ambito da Universidade Federal do Sul e Sudeste do Para (Unifesspa), reger-se-a pelo presente normativo.

Art. 2° O PGMQ tem por objetivo estabelecer atividades de carater permanente destinadas a avaliar a
qualidade, a produzir informagdes gerenciais e a promover a melhoria continua dos processos de trabalho,
dos produtos emitidos e da eficicia e da eficiéncia da atividade de auditoria interna na Unifesspa.

Art. 3° O PGMQ deve ser aplicado tanto no nivel de trabalhos individuais de auditoria, quanto no nivel
mais amplo da atividade de auditoria interna. As avaliagbes devem incluir todas as fases da atividade de
auditoria interna, quais sejam, 0s processos de planejamento, de execucdo dos trabalhos, de comunicacédo
dos resultados e de monitoramento, de forma a aferir:

I 0 alcance do propésito da atividade de auditoria interna;

I a conformidade dos trabalhos com as disposicdes da IN SFC/CGU n° 3, de 9 de junho de 2017,
da IN SFC/CGU n° 8, de 6 de dezembro de 2017 e com as normas e procedimentos de auditoria
estabelecidos pela Unifesspa; e

1l. a conduta ética e profissional dos auditores.

Art. 4° Os resultados do PGMQ serdo utilizados como base para 0s processos de capacitacdo de auditores
e de melhoria continua da atividade de auditoria interna.

Art. 5° O PGMQ sera implementado por meio de avaliages internas e externas de qualidade, assim
consideradas:

I Avaliacdes internas.
a) Monitoramento continuo.
b) Avaliagdes periddicas.

. AvaliacOes externas.
8 1° O monitoramento continuo contempla, entre outras, as seguintes atividades:

1) Planejamento e supervisdo dos trabalhos de auditorias - Verificagdo da conformidade das atividades
de planejamento com os prazos previstos no Plano Anual de Auditoria Interna.

2) Revisdo de documentos, de papéis de trabalho e de relatorios de auditoria - Estabelecimento de
procedimentos de assinaturas do revisor na execucdo das revisdes, visando gerar maior confiabilidade nos
documentos produzidos pela Audin.

3) Estabelecimento de indicadores de desempenho - Os Indicadores Gerenciais da Audin foram
sugeridos na proposta da CGU, disponivel na internet, baseados na IN 04/SFC/2018 (Quantificacdo de
beneficios pela UAIG) e no Manual de contabilizacdo de beneficios, elaborados também pela SFC,
conforme segue:
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a) Tempo medio de realizacdo das auditorias

- Forma de Afericdo: Média de dias entre a data de conclusdo e a data de inicio das auditorias.

- Explicacdo: Tempo médio, em dias, entre a data de conclusdo e a data de inicio das auditorias.
- Finalidade: Apoia a avaliacdo sobre a tempestividade das entregas da auditoria.

b) HH médio das auditorias

- Forma de Afericdo: HH Utilizado / Auditorias Realizadas.

- Explicagdo: HH médio alocado aos trabalhos de auditoria.

- Finalidade: Apoia a avaliacdo sobre o esfor¢o (e o custo) despendido com cada trabalho e a tomada de
decisdo sobre sua relevancia em face dos resultados esperados.

c) Alocacdo da capacidade operacional em trabalhos de auditoria

- Forma de Afericdo: HH Alocado ao PAINT / HH Total.

- Explicagdo: Percentual de trabalhos de auditoria na composicdo do PAINT.

- Finalidade: Apoia a tomada de decisdo sobre a alocacdo da capacidade operacional da UAIG.

d) Eficécia das recomendacdes

- Forma de Afericdo: Recomendagfes Atendidas / Recomendacfes Emitidas.

- Explicacdo: Percentual de recomendacdes emitidas efetivamente implementadas pela gestdo.
- Finalidade: apoia a avaliagdo sobre a qualidade e a exequibilidade das recomendacbes obtidas.

e) Beneficios financeiros

- Forma de Afericdo: Beneficios Financeiros / Ano.

- Explicacdo: Resultados financeiros efetivos decorrentes dos trabalhos de auditoria (economias obtidas;
desperdicios evitados; etc.) por ano.

- Finalidade: Proporciona avaliacdo quanto a efetividade da auditoria interna.

f) Beneficios ndo-financeiros

- Forma de afericdo: Beneficios ndo-financeiros / Ano.

- Explicacdo: Melhorias estruturantes ndo-financeiras implementadas em decorréncia dos trabalhos de
auditoria (melhoria de controles; melhoria de processos; etc.) por ano.

- Finalidade: proporciona avaliacdo quanto a efetividade da auditoria interna.

4) Avaliacdo realizada pelos auditores, apds a conclusdo dos trabalhos — A avaliacdo realizada pelos
auditores devera conter, no minimo, 0s requisitos propostos no Anexo Il - PESQUISA DE AVALIACAO
DOS AUDITORES SOBRE OS TRABALHOS DE AUDITORIA INTERNA, conforme proposta
disponibilizada no portal da CGU.

5) Feedback de gestores e de partes interessadas:

Em alinhamento ao “item 3.5.1.1 Avaliagdes internas” do Manual de Orientaces Técnicas da Atividade
de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Federal (Instrucdo Normativa n° 8, de
06/12/2017-CGU/SFC), de forma ampla, para aferir a percepgédo da alta administracdo sobre a agregacédo
de valor da atividade de auditoria interna, sera utilizado o modelo de questionario fornecido pela CGU?,
constante do Anexo | - PESQUISA DE PERCEPCAO DA ALTA ADMINISTRACAO SOBRE A
ATIVIDADE DE AUDITORIA INTERNA. De forma pontual, considerando os trabalhos individuais de
auditoria realizados, sera aplicado questionario aos gestores envolvidos nos respectivos trabalhos,

1 Fonte: https://www.gov.br/cgu/pt-br/assuntos/auditoria-e-fiscalizacao/pgmq
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conforme Anexo 1l - PESQUISA DE AVALIACAO DOS GESTORES (CLIENTES) SOBRE OS
TRABALHOS DE AUDITORIA INTERNA.

6) Listas de verificacdo (checklists) — Apds a finalizacdo da execucdo da acdo de auditoria- Serdo
utilizadas para averiguar se manuais e procedimentos de auditoria estdo sendo adequadamente observados,
nos moldes do Anexo IV.

8§ 2° As avaliagBes periddicas, conforme elenca o “item 3.5.1.1.2” do Manual de OrientagBes Técnicas da
Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Federal (Instrucdo Normativa n° 8, de
06/12/2017-CGU/SFC) serdo realizadas de forma sistematica, abrangente e permanente, com base em
roteiros de verificacdo previamente estabelecidos, para avaliar a qualidade, a adequacdo e a suficiéncia:

a) do processo de planejamento;

b) das evidéncias e dos papéis de trabalho produzidos ou coletados pelos auditores;

c) das conclusdes alcangadas; da comunicacdo dos resultados; do processo de supervisao; e

d) do processo de monitoramento das recomendagdes emitidas em trabalhos individuais de
auditoria.

§ 3° As atividades relativas as avaliagdes internas de qualidade poderdo ser realizadas por meio de
amostragem.

§ 4° Para a consecucdo das avaliagdes internas periddicas, cumpre ao Chefe da Auditoria Interna (Titular
da UAIG):

| - designar, por meio de Ordem de Servi¢co (OS) e dentre os servidores lotados na Audin, responsavel (eis)
para cada ciclo de avaliagdo interna de qualidade empreendida;

Il - supervisionar e apoiar a equipe de avaliacdo, garantindo que os servidores designados estejam
suficientemente treinados e disponham de conhecimentos técnicos apropriados para a realizacdo dos
trabalhos; e,

Il - atentar para que o(s) servidor(es) que tenha(m) atuado em uma determinada acdo de controle ndo
seja(m) o(s) avaliador(es) desse mesmo trabalho, restando tal atribuicdo a outro(s) integrante(s) do
processo de avaliagdo.

§ 5° Conforme disposto no “item 3.5.1.2” do Manual de Orientagdes Técnicas da Atividade de Auditoria
Interna Governamental do Poder Executivo Federal (Instrucdo Normativa n° 8, de 06/12/2017-CGU/SFC),
as avaliacbes externas serdo realizadas, no minimo, a cada 5 anos, com o0 objetivo de obter opinido
independente sobre o conjunto geral dos trabalhos de auditoria realizados e sua conformidade com
principios e normas aplicaveis.

8 6° As avaliagcOes externas serdo conduzidas por profissional ou organizacdo qualificado e independente,
externo a estrutura da Unifesspa, ou por meio de autoavaliagdo com posterior validacdo externa
independente.

8 7° As avaliacdes externas de qualidade serdo realizadas com base no Modelo de Capacidade de Auditoria
Interna (IA-CM), do Instituto dos Auditores Internos (I1A), nos termos da Portaria CGU n® 777, de 18 de
fevereiro de 2019, ou legislagéo vigente.
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§ 8° O Modelo de Capacidade de Auditoria Interna (IA-CM) também poderd ser utilizado, de forma
suplementar, no contexto das avaliacdes internas periddicas.

Art. 6° A Auditoria Interna da Unifesspa tem as suas competéncias delineadas nos artigos 13 ao 16 da
Resolugdo n° 106 de 17.08.2021/Conselho Universitario-CONSUN, quais sejam:

| —avaliar e, quando necessario, recomendar adogdo de medidas apropriadas para a melhoria do processo
de governanca no cumprimento dos seguintes objetivos: a) assegurar 0 gerenciamento eficaz do
desempenho organizacional e accountability; b) comunicar as informacdes relacionadas aos riscos e aos
controles as areas apropriadas da Unidade Auditada.

Il —avaliar a eficicia e contribuir para a melhoria do processo de gerenciamento de riscos, observando se
nesse processo: a) o0s riscos significativos sdo identificados e avaliados; b) as respostas aos riscos sao
estabelecidas de forma compativel com a avaliacdo de risco da Unidade Auditada; c) as informacBes sobre
riscos relevantes sdo coletadas e comunicadas de forma oportuna, permitindo que 0S responsaveis
cumpram com as suas obrigagdes;

d) os potenciais riscos de fraude sdo identificados e se ha controles para tratamento desses riscos.

Il — avaliar se os controles internos sao identificados, aplicados e efetivos na resposta aos riscos. A
avaliacdo deve contemplar: a) o alcance dos objetivos estratégicos; b) a confiabilidade e integridade das
informacdes; c) a eficacia e eficiéncia das operacdes e programas; d) a salvaguarda dos ativos; e e) a
conformidade com leis, regulamentos, politicas e procedimentos internos e externos.

IV - Acompanhar o cumprimento das metas do Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI, execugdo
dos programas e dos orgamentos no ambito da entidade, visando comprovar a conformidade da execucédo
com os limites e destinacdes estabelecidas na legislacdo pertinente;

V - Verificar o desempenho da gestdo daentidade, visando comprovar a legalidade e legitimidade dos atos
e examinar 0s resultados quanto a economicidade, eficicia, eficiéncia da gestdo orcamentaria, financeira,
patrimonial, de pessoal e demais sistemas administrativos operacionais;

VI - Orientar, subsidiariamente, os dirigentes da entidade quanto aos principios e as normas de controle
interno, inclusive sobre a forma de prestar contas;

VIl - Examinar e emitir parecer prévio de Auditoria Interna em conformidade com as Instrucbes
Normativas que regem a matéria, emanadas pelos Orgios de Controle;

VIl - Acompanhar a implementacdo das recomendacdes/determinacdes dos drgdos/unidades do Sistema
de Controle Interno do Poder Executivo Federal e do Tribunal de Contas da Unido - TCU,;

IX - Comunicar, tempestivamente, quando da andlise em acdo de auditoria especifica, sob pena de
responsabilidade solidaria, os fatos irregulares que causaram prejuizo ao erario, a Secretaria Federal de
Controle Interno, apds dar ciéncia ao presidente do CONSUN e esgotadas todas as medidas corretivas, do
ponto de vista administrativo, para ressarcir a entidade;

X - Elaborar o Plano Anual de Auditoria Interna — PAINT do exercicio seguinte, e o Relatorio Anual de
Atividades da Auditoria Interna - RAINT, a serem encaminhados a CGU/Regional-PA (inseridos no e-
Aud), para efeito de integracdo das acdes de controle, nos termos estabelecidos nas Instrugdes Normativas
vigentes;

Xl - - Submeter ao CONSAD o Plano Anual de Auditoria Interna —PAINT, para apreciacdo e aprovagao;
XII - Apresentar a0 CONSAD o Relatério Anual de Atividades da Auditoria Interna - RAINT, para
apreciacao, conforme prazo definido na norma vigente;

XIII - Promover estudos acerca das normas, orientagdes internas e procedimentos operacionais, elaborando
recomendagdes, com vistas a sua adequacao, atualizacdo, sistematizagdo, padronizacdo e simplificacao;
XIV - Elaborar o Manual de Auditoria Interna, bem como as atualizaces e submeté-lo a andlise e
aprovacdo do CONSAD, devendo constar, no mencionado instrumento técnico, a normatizagéo,
sistematizacdo e padronizacdo dos procedimentos de auditoria;
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XV - Prestar servicos de consultoria a Alta Administracdo, mediante encaminhamento da demanda para
apreciacdo do Reitor ou do CONSUN, desde quando abordem assuntos estratégicos da gestdo, como 0s
processos de governanga, de gerenciamento de riscos e de controles internos e que sejam condizentes com
os valores, as estratégias e os objetivos da Auditoria Interna;

XVI - Avaliar o0s processos de gestdo de riscos e controles, em especial, 0s seguintes aspectos: adequacgao
e suficiéncia dos mecanismos de gestdo de riscos e de controles estabelecidos; eficacia da gestdo dos
principais riscos; e conformidade das atividades executadas em relacdo a politica de gestdo de riscos da
organizacao;

XVII - Instituir e manter um Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade — PGMQ que contemple todas
as atividades de auditoria interna, tendo por base os requisitos estabelecidos pelo 6rgdo de controle interno,
0s preceitos legais aplicaveis e as boas praticas nacionais e internacionais relativas ao tema;

XVIII - Instituir e manter uma Politica de Elaboracdo, Armazenamento e Acesso aos Papéis de Trabalho,
que discipline a organizacdo, armazenamento, manutencdo do sigilo e acesso dos registros das atividades
de auditoria interna;

XIX - Adotar sistematica de quantificacdo e registro dos resultados e beneficios da sua atuacdo, adotando
principios e metodologia compativeis com regulamentacdo pelo 6rgdo central do Sistema de Controle
Interno do Poder Executivo Federal de modo a permitir consolidagéo;

XX - Assegurar a suficiéncia e a adequacdo das evidéncias de auditoria para apoiar achados,
recomendagdes e conclusdes da auditoria;

XXI - Auxiliar a Instituicdo para o atendimento de recomendacdes e determinagdes expedidas pelos 6rgdos
de controle;

XXII - Acompanhar o resultado da avaliacdo e de apuracdo, dos indicios identificados em atividades de
auditoria junto a Unidade Correcional da Unifesspa (Divisdo de Processos Disciplinares - DIPROD);
XXIII - Comunicar periodicamente informacGes sobre os resultados das atividades da Audin ao CONSAD
e ao Dirigente Maximo da Instituic&o;

XXIV- Desenvolver outras atividades tipicas de auditoria.

Art. 7°Os resultados do PGMQ devem ser reportados anualmente ao Conselho Universitario (CONSUN),
contemplando, no minimo, as seguintes informacdes:

I. 0 escopo, a frequéncia e os resultados das avaliagcdes internas e externas realizadas;

Il. o nivel de capacidade da Auditoria Interna da Unifesspa, conforme Modelo IA-CM,;

I11. as oportunidades de melhoria identificadas;

IV. as fragilidades com potencial de comprometer a qualidade da atividade de auditoria interna;
V. os planos de acgdo corretiva, se for o caso;

VI. o andamento das ac¢Ges para melhoria da atividade de auditoria interna.
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ANEXOS

ANEXO I: PESQUISA DE PERCEPCAO DA ALTA ADMINISTRACAO SOBRE A
ATIVIDADE DE AUDITORIA INTERNA

Esta acdo € parte do Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade (PGMQ), que tem por objetivo promover
aavaliacdo eamelhoria continua dos processos de trabalho, dos produtos emitidos e da eficacia e eficiéncia
da atividade da Auditoria Interna.

Observacges gerais:

° Objetivo: avaliar a percepc¢do da alta administracdo da organiza¢do acerca da atuacdo da unidade
de auditoria interna.

° Periodicidade: preferencialmente anual

° Destinatarios principais: alta administracdo (Reitor, Pro-Reitores e diretores)

° Forma de coleta: questionarios ndo identificados

° Forma de apresentacdo: resultados consolidados

Indique seu grau de concordancia em relacdo as seguintes afirmacdes referentes a atuacdo da Unidade de
Auditoria Interna:

a) A atividade de auditoria interna contribui para melhoria da eficicia dos processos de governanca, de
gestdo de riscos e de controles internos da gestéo.

[ ] Concordo totalmente

[ ] Concordo parcialmente

[ ] Discordo parcialmente

[ ] Discordo totalmente

[ ] Naotenho opinido sobre esse ponto

b) Os trabalhos realizados pela unidade de auditoria interna abordam temas relevantes para a gestéo.
[ ] Concordo totalmente

[ ] Concordo parcialmente

[ ] Discordo parcialmente

[ ] Discordo totalmente

[ ] Néotenho opinido sobre esse ponto

c) Os trabalhos realizados pela unidade de auditoria interna fornecem suporte para a tomada de decisao.
[ ] Concordo totalmente

[ ] Concordo parcialmente

[ ] Discordo parcialmente

[ ] Discordo totalmente

[ ] Né&otenho opinido sobre esse ponto

d) As recomendacdes emitidas pela unidade de auditoria interna contribuem para a melhoria da gestao.
[ ] Concordo totalmente

[ ] Concordo parcialmente

[ ] Discordo parcialmente

[ ] Discordo totalmente
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[ ] Naotenho opinido sobre esse ponto

e) A atividade de auditoria interna agrega valor a gestéo.
[ ] Concordo totalmente

[ ] Concordo parcialmente

[ ] Discordo parcialmente

[ ] Discordo totalmente

[ ] Naotenho opinido sobre esse ponto
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ANEXO II: PESQUISA DE AVALIACAO DOS GESTORES (CLIENTES) SOBRE OS
TRABALHOS DE AUDITORIA INTERNA

Esta acdo é parte do Programa de Gestéo e Melhoria da Qualidade (PGMQ), que tem por objetivo promover
aavaliacdo eamelhoria continua dos processos de trabalho, dos produtos emitidos e da eficacia e eficiéncia
da atividade da Auditoria Interna.

Observacoes gerais:

° Objetivo: obter avaliacdo dos gestores (clientes) sobre a relevancia e qualidade do trabalho de
auditoria realizado

° Periodicidade: apds a conclusdo de cada trabalho individual de auditoria

° Destinatarios: gestores (clientes) da area/processo auditado

° Forma de coleta: questionarios preferencialmente ndo identificados

° Forma de apresentagdo: resultados consolidados em um determinado periodo de tempo

Indique seu grau de concordancia em relacdo as seguintes afirmacdes referentes ao trabalho de auditoria
que teve como produto o Relatorio n° XXXX/20XX:

a) A auditoria tratou de tema(s) relevante(s) da unidade auditada.
[ ] Concordo totalmente

[ ] Concordo parcialmente

[ ] Discordo parcialmente

[ ] Discordo totalmente

[ ] Né&otenho opinido sobre esse ponto

b) Houve adequada comunicacdo, no inicio dos trabalhos, sobre os objetivos da auditoria.
[ ] Concordo totalmente

[ ] Concordo parcialmente

[ ] Discordo parcialmente

[ ] Discordo totalmente

[ ] Néotenho opinido sobre esse ponto

c) Houve adequada apresentacdo, no inicio dos trabalhos, dos critérios de avaliacdo a serem utilizados
pelos auditores.

] Concordo totalmente

] Concordo parcialmente

] Discordo parcialmente

] Discordo totalmente

] Néo tenho opinido sobre esse ponto

—r———r—
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d) Os prazos estabelecidos pela equipe de auditoria para a apresentacdo de documentos, informacgdes e/ou
esclarecimentos foram razoaveis.

[ ] Concordo totalmente

[ ] Concordo parcialmente

[ ] Discordo parcialmente

[ ] Discordo totalmente

[ ] Naotenho opinido sobre esse ponto

e) As informagdes contidas no relatério de auditoria sdo relevantes.
[ ] Concordo totalmente

[ ] Concordo parcialmente

[ ] Discordo parcialmente

[ ] Discordo totalmente

[ ] Né&otenho opinido sobre esse ponto

f) A Reunido de Busca Conjunta de Solugdes contribuiu para a construcdo de recomendagdes
relevantes, oportunas e exequiveis.

[ ] Concordo totalmente

[ ] Concordo parcialmente,

[ ] Discordo parcialmente

[ ] Discordo totalmente

[ ] Néotenho opinido sobre esse ponto

g) Os auditores internos demonstraram, durante a realizacdo dos trabalhos, postura ética e profissional
adequada.

[ ] Concordo totalmente

[ ] Concordo parcialmente

[ ] Discordo parcialmente

[ ] Discordo totalmente

[ ] Naotenho opinido sobre esse ponto
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ANEXO I11: PESQUISA DE AVALIACAO DOS AUDITORES SOBRE OS TRABALHOS DE
AUDITORIA INTERNA

Esta acdo é parte do Programa de Gestéo e Melhoria da Qualidade (PGMQ), que tem por objetivo promover
aavaliacdo eamelhoria continua dos processos de trabalho, dos produtos emitidos e da eficacia e eficiéncia
da atividade da Auditoria Interna.

Observac0es gerais:

° Objetivo: obter avaliagdo dos auditores sobre a relevancia e qualidade do trabalho de auditoria
realizado

° Periodicidade : ap6s a conclusdo de cada trabalho individual de auditoria

° Destinatarios: equipe de auditoria

° Forma de coleta: questionarios preferencialmente néo identificados

° Forma de apresentagdo: resultados consolidados em um determinado periodo de tempo

Indique seu grau de concordancia em relacdo as seguintes afirmacdes referentes ao trabalho de auditoria
que teve como produto o Relatdrio n® XXXX/20XX:

a) A auditoria tratou de tema(s) relevante(s) da unidade auditada.
[ ] Concordo totalmente

[ ] Concordo parcialmente

[ ] Discordo parcialmente

[ ] Discordo totalmente

[ ] Naotenho opinido sobre esse ponto

b) Houve adequada comunicacdo ao gestor, no inicio dos trabalhos, sobre os objetivos da auditoria.
[ ] Concordo totalmente

[ ] Concordo parcialmente

[ ] Discordo parcialmente

[ ] Discordo totalmente

[ 1 Né&otenho opinido sobre esse ponto

c) Houve adequada apresentacdo ao gestor, no inicio dos trabalhos, dos critérios de avaliagdo a serem
utilizados pelos auditores.

[ ] Concordo totalmente

[ ] Concordo parcialmente

[ ] Discordo parcialmente

[ ] Discordo totalmente

[ ] Na&otenho opinido sobre esse ponto
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d) Os prazos estabelecidos pela equipe de auditoria para a apresentacdo de documentos, informacgdes e/ou
esclarecimentos pelo gestor foram razoaveis.

[ ] Concordo totalmente

[ ] Concordo parcialmente

[ ] Discordo parcialmente

[ ] Discordo totalmente

[ ] Naotenho opinido sobre esse ponto

e) As informagdes contidas no relatério de auditoria sdo relevantes.
[ ] Concordo totalmente

[ ] Concordo parcialmente

[ ] Discordo parcialmente

[ ] Discordo totalmente

[ ] Né&otenho opinido sobre esse ponto

f) A Reunido de Busca Conjunta de Solugdes contribuiu para a construgdo de recomendacdes relevantes,
oportunas e exequiveis.

[ ] Concordo totalmente

[ ] Concordo parcialmente

[ ] Discordo parcialmente

[ ] Discordo totalmente

[ ] Néotenho opinido sobre esse ponto

g) A intensidade e qualidade do processo de supervisdo da auditoria foi adequada.
[ ] Concordo totalmente

[ ] Concordo parcialmente

[ ] Discordo parcialmente

[ ] Discordo totalmente

[ ] Naotenho opinido sobre esse ponto

h) Houve adequada alocacdo (quantidade e qualidade) de tempo, pessoal e recursos a etapa de
planejamento da auditoria.

[ ] Concordo totalmente

[ ] Concordo parcialmente

[ ] Discordo parcialmente

[ ] Discordo totalmente

[ ] Naotenho opinido sobre esse ponto

i) Houve adequada alocacdo (quantidade e qualidade) de tempo, pessoal e recursos a etapa de execucao da
auditoria.

[ ] Concordo totalmente

[ ] Concordo parcialmente

[ ] Discordo parcialmente

[ ] Discordo totalmente

[ ] Naotenho opinido sobre esse ponto
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ANEXO IV: CHECKLIST DE AVALIACAO INTERNA DE

QUALIDADE

Esta acdo é parte do Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade (PGMQ), que tem por objetivo
promover a avaliagdo e a melhoria continua dos processos de trabalho, dos produtos emitidos e da

eficacia e eficiéncia da atividade da Auditoria Interna.

Avaliacdo Interna de Qualidade

Ordem de Servigo:

Unidade Executora:

Linha de Atuacéo:

1. Planejamento do Trabalho

Data da Avaliacéo: Avaliado por:

Data da Revisdo: Revisado por:

Itens de Verificagcdo L . o
Awvaliacéo ObservacBes/Evi e ncias

1.1 A andlise preliminar do objeto de auditoria foi adequadaments
documentada com informagdes relevantes para entendimento de: objetivos
estrutura, responsabilidades, recursos e referenciais normativos, entre
outros?

1.2 A definicdo dos objetivose [1.21 Contemplou identificacdo e
do escopo dos trabalhos: avaliagdo dos riscos inerentes?

122 Contemplou identificagdo €
avaliagdo preliminar  dos controles
internos existentes?

1.3.1 Registra, entre outras informagdes
as questBes de auditoria, 0s critérios de
avaliagéo e os testes aserem aplicados?

1.3 Quanto a Matriz de
Planejamento:

1.3.2 Contempla questdes de auditorig
relevantes em face do fator motivador da
auditoria (problema ou risco)?

14 Quanto aos testes

propostos:

14.1 Proporcionam respostas a cadg
uma das questdes de auditoria?

1.4.2 Abordam aspectos relacionados a
governanca, gestéo de riscos, integridade
e/ou controles internos relativos ao|
objeto de auditoria?

2. Execucéo dos Exames

2.1 A organizacdo e a forma de identificacdo dos Papéis de Trabalho
(documentacdo de auditoria) permitem relacionar o0s papéis dg
trabalho/evidéncias com os testes/questdes de auditoria planejados?
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2.2 BExiste PT queregistra o plano amostral selecionado para avaliagdo?

2.3 Os PT de anélise contém conclusdes para todos os testes eindicagdo de
evidéncias?

2.4 As evidéncias sdo adequadas e suficientes?

2.5 Consta Matriz de Achados adequadamente preenchida?

3. Comunicacdo final dos resultados do trabalho

3.1 A comunicacdo final dos resultados do trabalho apresenta os objetivos (gera
e/ou especificos) do trabalho (ou as questBes de auditoria) € 0 escopo e §
metodologia aplicada, respostas as questdes/objetivos de auditoria?

3.2 Os achados y

individualmente considerados: 3.2.1 sdorelevantes?
3.22 guardam correlagdio com 0§
objetivos  especificos/questdes de
auditoria?
323 estdo compativeis com a9
avaliacOes e evidéncias registradas nos
PT e com a matriz de achados?

3.3 Os achados

individualmente considerados|3 31 Critério?

contemplam no seu

desenvolvimento 0s seguintes

componentes (completude):

3.3.2 Condicao?

3.3.3 Causa?

3.3.4 Efeito?

34 As recomendacdes emitidas: o
¢ 3.4.1 Séo significativas?

3.4.2 Sédo exequiveis e monitoraveis?

3.5 Em que medida a comunicacdo final

dos resultados é: 35.1 Clara, completa, concisa

eprecisa?

Objetiva e construtiva?
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